SJUKVARD OCH REHAB

Kom ihdg att du i din sjukvérds-

E_v&rd Stjan St " forsikring har tillgang till

Euro Accidents E-vardstjanst erbjuder snabb tillgang till professionell vard genom konsultation med
lakare via internet. GIom vantetider och tidsbokningar. Tjansten ar tillganglig for alla som har sjuk-
vardsforsakringen PrivatAccess Silver och Guld och nas via “Boka vard” pa euroaccident.se

Euro Accidents E-vardstjanst
Entjanst for vard och behandling av lattare sjukdomstillstand.
En legitimerad lakare utfér en webbaserad utredning och kan
sedan rekommendera atgarder, fortsatt provtagning, remittera
till specialist samt utfarda e-recept. Vid behov kan lakaren
aven kopplas upp via videotjanst.

Snabb kontakt med lakare

Vi garanterar att du far svar inom fyra arbetstimmar nar du
sOker vard mellan klockan 07.00 och 18.00 men vanligtvis
handlaggs ditt arende inom 60 minuter.

Snabbt, enkelt och mycket tidsbesparande,
jag behovde aldrig lamna jobbet!

Johan 35 ar.
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106-10-16-2-02

SJUKVARD OCH REHAB

Hur fungerar E-vardstjansten?

+

Du so6ker vard via euroaccident.se dar lakare i vart nat-
verk handlagger arenden alla dagar i veckan mellan
klockan 07.00 och 22.00.

Du loggar in med BankID.

Forsta gangen du anvander E-vardstjansten skapar du ett
anvandarkonto.

Du fyller i en halsoprofil for att lakaren ska veta om du till
exempel tar nagra mediciner.

Du valjer vad du vill sbka for och svarar sedan pa fragorna.
| vissa fall uppmanas du att ta bilder med din mobiltelefon.

Dina svar skickas till lakaren for beddmning.

Via krypterad chat eller videokonferens kan du fa svara
pa kompletterande fragor. | vissa fall behover lakaren
mer information och kan da remittera dig till provtagning.
Du valjer sjalv var du vill géra provtagningen och tar med
dig remissen dit. Provsvar laddas automatiskt upp till
Euro Accidents E-vardstjanst sa att Iakaren kan stalla
diagnos.

Du far besked via mobilen eller datorn. Du far oftast svar
inom en timme och ar garanterad svar inom fyra timmar
nar du soker vard mellan klockan 07.00 och 18.00. Vid
behov kan lakaren skriva ut ett recept som du kan hamta
upp pa narmaste apotek eller remittera vidare till annan
specialist.

o euroaccident.se/bokavard

Exempel pa besvar som kan behandlas
Oron-, nds- och halsinfektioner

Hudbesvar

Smarttillstand

Magbesvar

Sémnproblem

Urinvagsinfektioner

Allergier

+ + + + + + +

Viktigt att veta

+ En forutsattning for att du ska fa hjalp via E-vardstjansten
ar att dina besvar/din sjukdom omfattas av forsakringen
och att Euro Accident ej tidigare nekat behandling av just
det besvaret/sjukdomen. Annars kan du sjalv fa sta for
kostnaden.

+ For att kunna anvanda E-vardstjansten maste du ha ett
BankID.

+ E-vardstjansten kan anvandas av dig som ar 18 ar och
aldre.

Trygghet och hélsa hor ihop. Pa Euro Accident forsékrar vi manniskors liv, I6n och valmaende.

Bra forsakringar och friska medarbetare skapar framgangsrikare foretag. Rakna med Euro Accident!

Euro Accident ar en del av National General Group och ags av National General Holdings Corp. (NGHC) som
ar noterade pa Nasdaqgborsen. Vara forsakringar kan tecknas via de flesta forsakringsformedlare i Sverige.

www.euroaccident.se



